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PIERA LUCIA CIPOLLA

0332.277107
cipollap@ats-insubria.it

[taliana

14.12.1959

Dal 2.10.1989 ad oggi

ATS dell'Insubria ed Enti confluenti (ASL della Provincia di Como/Azienda USSL n. 5/USSL n.
11)

Sanita

Dirigente biologo

Dall'1/04/2025 Responsabile S.S. Laboratorio Microbiologia e Biologia Molecolare.

Dall’1/08/2023 al 31/03/2025 - Responsabile ad interim del Laboratorio Medico e Responsabile
Sistema Gestione Qualita del Laboratorio di Prevenzione (ATS Insubria).

Dall'1/06/2022 al 31/07/2023 - Responsabile Sistema Gestione Qualita del Laboratorio di
Prevenzione e referente attivita analitiche del laboratorio Medico (ATS Insubria).

Dall'1/01/2022 al 31/05/2022 - Responsabile ad interim del Laboratorio Medico e Responsabile
Sistema Gestione Qualita del Laboratorio di Prevenzione (ATS Insubria).

Dal 15/07/2020 al 31/12/2021 — Servizio presso UOC Medicina Preventiva nelle Comunita (ATS
Insubria).

2017 - IPAS “Gestione Accreditamento e Sistemi di Qualita Laboratorio” (ATS Insubria).

2015 - Responsabile f.f. della U.O.S. Gestione Linee Analitiche e Accreditamento Laboratorio di
Sanita Pubblica (ASL di Como).

2014 — IPAS “Gestione accreditamento LSP e raccordo Sistema Gestione qualita DPM” (ASL di
Como).

2011 - Referente Qualita e Linee Analitiche del Laboratorio di Sanita Pubblica di Como.
- Referente Qualita del Dipartimento di Prevenzione Medico.
- Referente Qualita interdipartimentale (Dip. Prevenzione Medico e Veterinario) per il
Progetto regionale sulla Sicurezza alimentare “Standard di organizzazione e
funzionamento delle AA.SS.LL. lombarde”. (ASL di Como).

2009 - Referente Qualita del Dipartimento di Prevenzione Medico del’ASL di Como.
In staff alla U.O.C. Miglioramento Qualita, Rischio Clinico ed Educazione alla Salute.

2007 - Membro del Comitato Aziendale per la Qualita del’ASL di Como.

2005 - In staff al Dipartimento di Prevenzione Medica dell’ASL di Como —
Referente Qualita e referente dipartimentale per il progetto regionale di implementazione
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del sistema di valutazione delle Aziende Sanitarie (JCI).
2004 - Dal 1° giugno 2004, incarico di responsabile del coordinamento tecnico-operativo della
Struttura Complessa Laboratorio di Sanita Pubblica, (ASL Como).

2002 — Dal 22 ottobre 2002 al 31 maggio 2004, incarico di Dirigente Responsabile f.f. della
Struttura Complessa UO Medico Micrografica e Tossicologica (in seguito denominata
Laboratorio di Sanita Pubblica) (ASL Como).

1999 - Incarico provvisorio di Responsabile della Sezione di Microbiologia Alimentare del’'UO
Medico Micrografica e Tossicologica del PMIP (ASL Como).

1998 - Responsabile per la Qualitd del’lUO Medico Micrografica e Tossicologica del PMIP (ASL
Como).

1997 - Responsabile della Sezione Microbiologia del’'UO Medico Micrografica e Tossicologica
del PMIP (USSLN. 5).

1996 - Referente di Line — Settore Qualita del’'UO Medico Micrografica e Tossicologica del
PMIP (USSL N. 5).

Ambiti professionali

Gestione analisi microbiologiche e tossicologiche di: acque; alimenti e bevande; liquidi di dialisi;
cosmetici; matrici ambientali (aria indoor, superfici). Prove di sterilita. Ricerca Legionelle.
Ricerca di cellule e tossine algali. Determinazione sangue occulto fecale.

Gestione dei Controlli di Qualita inter/intra-laboratorio.

Accreditamento laboratori di prova ai sensi della norma UNI CEI EN ISO/IEC 17025.
Implementazione Sistema Gestione Qualita (ISO 9000) in ambito sanitario.

Auditor interno Sistema Gestione Qualita (qualifica CEPAS).

Auditor presso Centri vaccinali COVID.

Implementazione del sistema di valutazione delle Aziende Sanitarie (JCI).

Implementazione degli Standard di organizzazione e funzionamento delle AA.SS.LL. lombarde
(Sicurezza alimentare).

Risk management.

Codice etico-comportamentale.

Docente/responsabile scientifico in corsi di formazione organizzati da ATS Insubria ed ex- ASL
di Como e di Varese.

Componente di: Gruppi di lavoro Direzione Generale Sanita - Regione Lombardia
(Accreditamento dei laboratori per il controllo ufficiale degli alimenti, Metodi analitici
raccomandati per I'analisi degli alimenti, Standard di funzionamento dei servizi ASL competenti
in materia di sicurezza alimentare, Cosmetici, Laboratori di Prevenzione);

Membro di Comitati aziendali ASL Como (Qualita, Progetto Standard JCI, Risk Management) e
di Societa Scientifiche (AMCLI/SNAMID; UNICHIM).

Dal 30.11.1987 al 19.09.1988

Ospedale “S. Anna” -
Via Napoleona, 60 — 22100 Como

Azienda ospedaliera
Biologo collaboratore supplente presso il Servizio di Istologia ed Anatomia Patologica
Laboratorio di Istochimica

dal 1986 al 1989
Scuole secondarie di | e Il grado delle province di Como e Lecco

Istituti d’Istruzione pubblica
Insegnante supplente
Insegnamento di Scienze Naturali e Scienze Matematiche

Dal 16.03.1984 al 15.09.1985
Ospedale “M. Raimondi “ - S. Cataldo (CL)

Laboratorio di analisi di Azienda sanitaria
Tirocinio post - lauream
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Analisi chimico-cliniche e batteriologiche

Dal 15.09.1983 al 15.03.1984
Ospedale “M. Paternd Arezzo” — Ragusa

Laboratorio di analisi di Azienda Sanitaria
Tirocinio post - lauream
Analisi chimico-cliniche e batteriologiche

2010
SdM School of Management, Universita degli Studi di Bergamo

Qualita nei Servizi sanitari, Gestione ed organizzazione di realtd complesse, Leadership e
comunicazione, Team building e motivazione, Benessere organizzativo, Conflict Management e
negoziazione.

Rinnovo Certificato di Formazione Manageriale per dirigente sanitario di Struttura Complessa
2003

Scuola di Direzione in Sanitd IReF, in collaborazione con la Business School del MIP
(Politecnico di Milano)

Organizzazione ed economia delle aziende sanitarie, Progettazione organizzativa, Gestione
delle risorse umane, Gestione del Servizio, Qualita, marketing e comunicazione.

PROGETTO: Marketing della U.O.M.M.T. del’ASL della provincia di Como.

Certificato di Formazione Manageriale per dirigente sanitario di Struttura Complessa — Area
Servizi

1998
Universita degli Studi di Milano

Prevenzione, Epidemiologia, Patologia generale, Microbiologia, Biochimica applicata, Igiene
dellambiente e dell'abitato, Malattie a trasmissione alimentare, Disinfezione delle acque.

TESI: | controlli microbiologici degli alimenti.

Specializzazione in Igiene — indirizzo Laboratorio di Sanita Pubblica

1984

Universita degli Studi di Palermo

Abilitazione all’esercizio della professione di Biologo

1983
Universita degli Studi di Palermo

Zoologia, Botanica, Chimica, Genetica, Anatomia, Fisiologia, Igiene, Scienza dell’alimentazione

Laurea in Scienze Biologiche
Dottore in Scienze Biologiche

1978
Liceo Ginnasio "Umberto I’ — Ragusa

[taliano, Latino, Greco, Storia, Filosofia.

Diploma di Maturita Classica



CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

PRIMA LINGUA

ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
* Capacita di espressione orale

+ Capacita di lettura
+ Capacita di scrittura
+ Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE

Competenze non precedentemente
indicate.

ULTERIORI INFORMAZIONI

ALLEGATI

Varese, 4 aprile 2025
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ITALIANO

FRANCESE
BUONA
BUONA
BUONA

INGLESE

ELEMENTARE (LIVELLO A 2)
ELEMENTARE (LIVELLO A 2)
ELEMENTARE (LIVELLO A 2)

Capacita di ascolto, empatia, correttezza ed equilibrio nei rapporti interpersonali, affidabilita.
Capacita di comunicare in modo chiaro ed efficace e di trasmettere competenze professionali.
Capacita di adattamento maturata nelle varie esperienze professionali (Laboratori, Dipartimenti).

Capacita di lavoro in gruppo, maturata in molteplici ambiti (gruppi di lavoro regionali, aziendali, di
societa scientifiche ed associazioni; gruppi di audit).

Capacita di leadership, organizzative e di gestione di risorse umane e strumentali, maturata
nelle esperienze lavorative (incarichi di Responsabilitd/Direzione di Strutture Semplici e
Complesse) e nellimplementazione di sistemi di gestione qualita (Laboratorio, Dipartimenti di
Prevenzione Medica e Veterinaria) di accreditamento laboratorio.

Capacita di gestione del tempo, attitudine alla pianificazione e capacita di perseguimento degli
obiettivi.

Coordinamento di progetti aziendali (JCI, Standard sicurezza alimentare).

Progetto Marketing (Formazione manageriale).

Utilizzo PC in ambiente WINDOWS: buona conoscenza dei programmi applicativi Word, Excel e
Power Point.

Fotografia.
Storia dell'arte.

Organizzazione di viaggi.

Partecipazione a corsi di formazione/convegni, in vari ambiti:

pari opportunita, protezione dei diritti fondamentali, mobbing (Universitd degli Studi
dellInsubria);

Business Plan, Web Marketing (Camera di Commercio di Como).

Particolare interesse al benessere psico-fisico e alla conciliazione dei tempi di vita e di lavoro.

Elenco corsi di aggiornamento/convegni e delle docenze.

La sottoscritta Piera Cipolla dichiara, sotto propria personale responsabilita, di essere consapevole
delle sanzioni penali nel caso di dichiarazioni non veritiere e falsita negli atti richiamate dall’art. 76
del D.P.R. 445/2000 e della decadenza dei benefici eventualmente conseguiti al provvedimento
emanato su dichiarazioni non veritiere di cui all’art. 75 del richiamato D.P.R.

Autorizza il trattamento dei dati personali presenti nel CV ai sensi del D.Lgs. 2018/101 e del GDPR
(Regolamento UE 2016/679).

Piera Lucia Cipolla



